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?(ר"תש)מהו תהליך השחרור 

(ביבוא מסחרי)הממשק המרכזי של המדינה עם סחר החוץ 

תהליך מאוד מובנה וסטנדרטי של שחרור טובין ממכס

תהליך המבסס את שיתוף הפעולה בין המכס ליבואנים
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מטרות תהליך השחרור
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הבטחת זרימה רציפה של תהליך שחרור הטובין

גביית מיסי יבוא

אכיפת דיני חוקיות היבוא

חשיפת ניסיונות הברחה

הרתעה

פישוט הליכי הסחר ביבוא



עקרונות-שער עולמי
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תהליכים ללא  
נייר

מהירות שחרור
תהליכים  
מקבילים

קיצור ופישוט  
תהליכים

התאמה  
לסטנדרטים  
בינלאומיים

מסרים  
אלקטרוניים עם  

הלקוחות

ממשק אלקטרוני  
עם רשויות  

מוסמכות

עבודה במסגרת 
משימות



כתב הרשאה

כאמור בסעיף קטן  , סוכן מכס לא יפעל בעבור בעל טובין: "לפקודת המכס168סעיף 
..."אלא אם כן הגיש לרשות המכס כתב הרשאה חתום מאת בעל הטובין( א)

מכס רשאי לדרוש מסוכן שיראה הרשאה  -כל פקיד: "לפקודת המכס169סעיף 
רשאי , ואם לא הראה הרשאה כזו, לפי דבריו, בכתב מן האדם שמטעמו הוא פועל

."המכס שלא להכיר בסוכנותו-פקיד
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מהות ההרשאות
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הצהרת היבואגירסאות
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הצהרת היבוא' מבנה מס
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ספרת  
ביקורת

שנהבית מכסרץ

1413121110987654321

דוגמא45444363101012



.  סוכן מכס יגיש סקיצה לתיקון הצהרות יבוא באופן עצמאי, 2021החל מיולי 

אולם במרבית המקרים תופנה  , הסקיצה תאושר אוטומטית במקרים מסוימים
לאישור איש מכס

במידה ולאחר  , ר"בתשבמידה וההצהרה בתהליך אישור הסקיצה יופנה למעריך 
ג"התהליך יופנה לעובד תפ

מסר תיקון הצהרה
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מסר תקן בטל
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לאחר תהליך השחרור

דחייה אוטומטית ג"אישור עובד תפ אישור אוטומטי

בתהליך השחרור

דחייה אוטומטית ר"בתשאישור מעריך  אישור אוטומטי

לפני תהליך השחרור

הגשת טיוטות נוספות-לא רלבנטי



הנגשתשאילתות שונות של מכס לטובת 80-באתר האינטרנט הממשלתי יש כ
.  המידע ללקוחות

כרטיס חכם/ בכפוף לזיהוי הממשלתי, השאילתות כפופות להרשאות

:  אתר האינטרנט
https://www.gov.il/he/subjects/industry_and_trade/customs

שאילתות אינטרנט
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דוגמאות לשאילתות נפוצות
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.  המכס מפרסם הנחיות לסוכני מכס באמצעות מערכת שער עולמי

:  כל ההנחיות מפורסמות לציבור באתר האינטרנט 
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/customs-agent-

instruction?skip=0

הנחיות באתר
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. מפורסם על ידי המכס אחת לשנה

.  חושף לציבור את ביצועי המכס בנוגע למהירות שחרור סחורות

.  ללא תהליכים לוגיסטיים תפעוליים, הנתונים נוגעים רק לתהליכי מכס

:  הדוח מפורסם בפרסומים באתר
https://www.gov.il/he/departments/publications?OfficeId=c0d8ba69-

e309-4fe5-801f-855971774a90&skip=0&limit=10  יש לכתוב בחיפוש
.  מהירות השחרור

ח מהירות השחרור"דו
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https://www.gov.il/he/departments/publications?OfficeId=c0d8ba69-e309-4fe5-801f-855971774a90&skip=0&limit=10


(.  הנהלה ובתי המכס)גישה באמצעות מייל לעובדי המכס 

.  תיבות השירות פותחות משימות בשער עולמי

.  מאפשרות מעקב של הארגון אחר איכות השירות לציבור

.  רשימת התיבות המלאה תישלח שוב ללשכת המסחר

תיבות שירות
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ליקויים

יום עיון ליבואנים

2022
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ביחד עם תיקון ההצהרה, התוצר המרכזי של עבודת הבקרה

מהווה היזון חוזר על עבודת סוכן המכס

כלי מרכזי בניתוח במסגרת הערכת סיכונים

מהווה גורם הרתעתי ומכשיר למדידת יבואנים וסוכני מכס

ליקויים-מערכת היזון חוזר
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מבנה טבלת הליקויים
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סוג ליקוי

סוג עבירה

(ניקוד)משקל 

אחריות

(מלל חופשי)הערות 



משמעויות

19

הערכת סיכונים

גורם כלכלי מאושר

תיק חקר

פריט ידע

כופר

עיצומים כספיים



בקרה על איכות הזנת הליקוי
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ליקויים ליבואן24,000-מתחילת השנה נרשמו כ

!יותר ממחציתם בנושא ערך העסקה

.  של כל האלמנטים הנוגעים לעסקהאמיתייש להקפיד שבעתיים על דיווח 

.  מומלץ לבצע בקרה באמצעות השאילתה ברשת

ליקויים חוזרים
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תכניות לעתיד

יום עיון ליבואנים

2022
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התרה לפני שחרור

AEOביטול זמני המתנה ללקוחות 

פרסום קובץ נתונים לקהילה

על ליקויטופס ערעור 

בעתיד הקרוב
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!תודה על ההקשבה
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